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.VERNOSTNi PROGRAM CASINO KARTAC"

Provozovatel CASINO KARTAC Group a.s.
hazardnich her:

IC: 258 99 848
Slévarenska 400/5, Ostrava — Marianské Hory

ZHH: zdkon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni
pozdéjsich predpist

Hrac: fadné registrovana osoba k Uéasti na hazardnich hrach
Provozovatele

I
ZAKLADNi INFORMACE

Tato pravidla Vérnostniho programu Provozovatele hazardnich her navazuji na VSeobecné
obchodni podminky pro ucast na hazardnich hrach provozovanych prostfednictvim internetu
jako technicka hra (dale jen VOP) téhoZ Provozovatele, které jsou soucasti upravy pravniho
vztahu Provozovatel vs. Hrac.

Tento Vérnostni program se vztahuje na hazardni hru ve smyslu ust. § 3 odst. 2 pism. e) ZHH.
Pravidla ¢lenstvi jsou blize upravena ve VOP Provozovatele, a to konkrétné v ¢l. 6. VOP.
Provozovatel si vyhrazuje pravo pravidla tohoto Vérnostniho programu kdykoliv zménit.

Pro mozZnost ziskani opravnéni vyuzit tento Vérnostni program je Hra¢ povinen dokoncit
Registraci, véetné zfizeni Konta v registracnim systému Provozovatele.

Vérnostniho programu se muze ucastnit kazdd osoba, kterd splfiiuje podminky pro ucast na
hazardni hfe dle zdkona ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, v platném znéni (dale jen
»ZHH"), zaregistruje se k uUcasti na technické hre u Provozovatele (tj. kterd ma aktivovano
trvalé uzivatelské konto) a do Vérnostniho programu v nékteré z Provozoven a pfijme tyto
Podminky (dale jen ,Hrac“).

Ucast ve V&rnostnim programu je dobrovolna a bezplatna.

Hraci jsou v rdmci tohoto Vérnostniho programu odménovani tzv. Body za svoji aktivitu pfi
Ucasti na Internetovych technickych hrach Provozovatele, pficemz tyto Body jsou ukladany



na jejich Konto jako tzv. Benefit body v Online aplikaci Provozovatele. Takto ziskané Body lze
nasledné kdykoliv konvertovat na penézni prostiedky (1 Bod = 1 K¢) a volné jimi disponovat.

Jedna se tedy o poskytnuti vyhody Provozovatelem ve formé penéznich prostredkd, kdy dalsi
nakladani s nimi neni ni¢im podminéno a nema konkrétni urceni.

Hraci Vérnostniho programu mohou dosahnout svou aktivitou pfi G¢asti na hazardnich hrach
nékolika urovni (tfid) svého Clenstvi v tomto Vérnostnim programu, pficemz kazda uroven
ma &aste¢né svoje vlastni pravidla, vice viz ,,Urovné &lenstvi“.

Body jsou vypocitdvany vidy za Provozovatelem uréené casové obdobi. Rychlost pricitani
Bodl na Hra¢ovo Vérnostni konto zavisi na urovni jeho ¢&lenstvi. Cim je Grover &lenstvi
vyssiho stupné, tim je rychlost pficitani jednotlivych Bod( vys$Si. Zarazeni Hrace do
jednotlivych drovni clenstvi je proménlivé v zavislosti na dosazenych Bodech za
Provozovatelem urcené ¢asové obdobi, tzn. Uroven Clenstvi se muze, jak zvysit, tak snizit. Pfi
dosazeni vyssiho stupné ¢lenstvi je tato Uroven Hraci garantovana vidy nejméné po dobu 90
dnl od data dosazeni, coz viak nebrani Hraci dosdhnou stupné ¢lenstvi vyssiho. V okamziku
dosazeni vyssiho stupné Elenstvi je Hraci pfipsan jednordzové Provozovatelem stanoveny
pocet Bodu.

Pfesny vypocet odménovani Hraclh je obchodnim tajemstvim Provozovatele. Provozovatel
vSak vSem Hracm garantuje, Ze se jedna o objektivni a nediskriminacéni zplsob vypoctu,
ktery je zaloZen na objektivnich faktech a skutecnostech, a je ke vSem Hraclim rovnopravny.
ZpUsob vypoctu Bod( taktéZz neni zaloZen zcela ani zEasti na faktoru nahody nebo predem
neznamé okolnosti ve smyslu ZHH.

Z uvedeného plyne, Ze dané odménovani Hracua dle tohoto Herniho planu neni vyhrou, nebot
jeho poskytnuti nezavisi na ndhodé, neni ani vracenim vkladu, a zaroven se nejednd ani o
vyhody zakdzané podle § 7 odst. 3 ZHH ani o vyhody, které odporuji jinym ustanovenim ZHH
nebo jinym pravnim predpistim.

Hra¢ bere na védomi, Ze splnéni podminek pro vyplaceni Benefit bodl je posuzovano
automaticky provoznim systémem Provozovatele, jehoZ fungovani v tomto ohledu nem(ze
Provozovatel ovlivnit, a Provozovatel neodpovida za pfipadné chyby tohoto automatického
provozniho systému. Benefit body neni mozné vymahat pravni cestou.

Ucast ve Vérnostnim programu zanikne v nasleduijicich pripadech:

(a) Hrac pisemné oznami Provozovateli, Ze ukoncuje svou ucast ve Vérnostnim programu;
nebo

(b) Hrac prestane splfiovat podminky pro ucast ve Vérnostnim programu (napr. ukonci svoji
registraci k technické hie u Provozovatele); nebo

(c) Provozovatel vylouci Hrace z Vérnostniho programu.

Provozovatel je opravnén vyloucit Hrace z Vérnostniho programu, bude-li mit podezieni, Ze
Hrac:

(a) nesplriiuje podminky pro ucast ve Vérnostnim programu;

(b) ziskal pravo na pfipsani Benefit bodl v rozporu s Podminkami, podvodnym jednanim
nebo jinym jednanim, které je v rozporu s hernim planem, dobrymi mravy a/nebo je
zpUsobily ovlivnit pInéni Provozovatele v rdmci Vérnostniho programu;



(d) porusil Herni plan technické hry Provozovatele;

(e) predal své pristupové udaje k Ucasti na technické hre jiné osobé nebo jinym zplsobem
jiné osobé umoznil ¢i strpél ucast na technické hife provozované Provozovatelem
prostiednictvim svého uZivatelského konta.

Ukonéenim Gcasti U€astnika ve Vérnostnim programu Ucastnikovi zanikaji veskera prava a
naroky vzniklé v ramci Vérnostniho programu (napf. prava na ptipsani dosud nepfipsanych
Benefit bodU).

Registraci do Vérnostniho programu Hrdac¢ potvrzuje, Zze se seznamil s timto Hernim planem,
bez vyhrad s nim souhlasi a zavazuje se je dodriovat, a dava souhlas se svou ucasti ve
Vérnostnim programu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo rozhodovat dle svého uvaZzeni ve vsech zaleZitostech
souvisejicich s Vérnostnim programem, zejména je opravnén Vérnostni program prerusit,
zrusit anebo zménit tyto Podminky, a to vSe bez udani dlivodu, s kone¢nou platnosti a bez
povinnosti poskytnout odGvodnéni takového rozhodnuti.

Provozovatel si vyhrazuje pravo:

(a) rozhodovat dle svého uvazeni v pfipadé jakychkoli pochybnosti nebo sporu ¢i reklamace
tykajicich se Vérnostniho programu, véetné vykladu téchto Podminek;

(b) Benefit body, na které vzniklo Hraci pravo v rozporu s témito Podminkami z ddvodu
technické chyby systému nebo omylu, na Vérnostni konto prislusného Hrace nepfipsat; a

c) Benefit body, které byly pfipsany v rozporu s témito Podminkami z divodu technické
chyby systému nebo omylu, z Vérnostniho konta prislusného Hrace odecist.

Uplné a aktudlni Podminky budou po celou dobu na webovych strankdch Provozovatele
Www.casino-kartac.cz .

Jakakoliv pInéni Provozovatele v rdmci Vérnostniho programu nejsou soudné vymahatelna.

Il.
Urovné ¢lenstvi

Urovné (t¥idy) ¢lenstvi jsou nasledujici: BRONZE, SILVER, GOLD, PLATINUM a DIAMOND.

Hrac¢ Urovné BRONZE ziskdva Body za svoji herni aktivitu na internetovych technickych hrach
Provozovatele. Tato herni aktivita vSak zaroven slouZi k pfesunu na vyssi droven ¢Elenstvi.

Hrac urovné SILVER ziskava o 50% vyssi pridél BodU za svoji herni aktivitu nez Hra¢ urovné
BRONZ. Tato herni aktivita vSak zaroven slouzi k presunu na vyssi Uroven ¢lenstuvi.

Hra¢ drovné GOLD ziskdva o 50% vyssi pridél Bodl za svoji herni aktivitu neZz Hra¢ urovné
SILVER.

Hra¢ drovné PLATINUM ziskdavd o 50% vyssi pridél BodU za svoji herni aktivitu nez Hrac
urovné GOLD.

Hra¢ drovné DIAMOND ziskdva o 50% vyssi pfidél BodU za svoji herni aktivitu neZ Hrac
urovné PLATINUM.

V Ostravé, dne 16.12.2022


http://www.casino-kartac.cz/

